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CONVENIO DE PRACTICAS PROFESIONALES

Convenio de Practicas Profesionales, celebran, por una parte, Baja Servicios
Administrativos, S. A. de C.V. (en lo sucesivo, el “HOTEL"), representada por la Lic.
Ariadna Jiménez Ramirez, representante legal para actos de administracion en
materia laboral segun escritura no. 25,404, y por la otra la Universidad Tecnolégica
de la Huasteca Hidalguense (en lo sucesivo, la “INSTITUCION”), representada por el
Mtro. Ricardo Rodriguez Alarcon.

DECLARACIONES Y COMPROMISOS
La INSTITUCION declara y se compromete, por medio de su representante legai:

1. Que es su interés contar con la participacion y colaboracién del HOTEL, a fin de
llevar a cabo su modelo educativo para la formacién de los futuros profesionales.

2. Que los programas de practicas profesionales para sus alumnos, forman parte
integral de sus planes y programas de estudio, mismos que cuentan con
reconocimiento de validez oficial por parte de la institucién correspondiente.

3. Que para tal efecto, solicita al HOTEL la oportunidad para que sus alumnos
regulares, efectlien sus periodos de practicas profesionales durante los periodos
establecidos. La INSTITUCION proporcionara al HOTEL, en toda oportunidad,
las fechas precisas de inicio y terminacién de cada periodo de practicas, asi como
los nombres de los alumnos en cuestion. La INSTITUCION propondra al HOTEL
los alumnos para practicar y el HOTEL se reservara el derecho de seleccién
seguln sus necesidades.

4. La INSTITUCION se compromete a informar a su alumnado, gue las practicas
profesionales son actividades no remuneradas y que en ningtin caso se establece
una relacién laboral. Por tanto, los alumnos de la INSTITUCION contaran con
seguro de gastos meédicos mayores nacionales y/o internacional por su propia
cuenta o por cuenta de la Institucién, segun aplique a la nacionalidad y residencia
del alumno, por lo anterior el HOTEL no contrae responsabilidad alguna en caso
de enfermedad o accidente que le ocurra al estudiante.

5. Los alumnos de la INSTITUCION durante su estancia en el HOTEL, habran de
observar y respetar en todo momento, el reglamento interior de trabajo que rige
al personal del HOTEL.
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6. La INSTITUCION designa como responsable de coordinar los esfuerzos relativos
a este convenio, al (la) Gerente de formacién y Desarrollo. Esta persona seré la
encargada de la correcta y oportuna comunicacion entre la INSTITUCION vy el
HOTEL, y tendréa la responsabilidad de supervisar los correctos cumplimientos
de las practicas profesionales por parte de los alumnos. En caso de presentar
cualquier anomalia, sera quien debera tener conocimiento a fin de tomar las
medidas pertinentes de comun acuerdo con el HOTEL.

7. LaINSTITUCION, a través de cada alumno practicante, proporcionara al HOTEL
los Formatos de Evaluacion de Practicas, a fin de que los jefes inmediatos de los
practicantes, puedan evaluar su desempefio de manera objetiva.

8. Al término de su periodo de practicas profesionales, los alumnos deberan
entregar todo articulo o herramienta que el HOTEL les haya proporcionado.

El HOTEL declara y se compromete, por medio de su representante legal:

1. Que las practicas profesionales de los alumnos de la INSTITUCION podrén ser
realizadas en los siguientes hoteles:

a. Paradisus Los Cabos (Carretera Transpeninsular Km 19.5 S/N, Colonia Cabo
Real, C.P. 23405, San José Del Cabo, Baja California Sur // 624.1440000)

b. Me Cabo (Calle Playa El Médano S/N, Colonia El Médano, C.P. 23453, Cabo San
Lucas, Baja California Sur // 624.1457800).

2. Todo alumno que sea admitido por el HOTEL para que realice sus practicas
profesionales, ingresara al mismo, en calidad de practicante, por lo que el Hotel
no establece en ningln caso relacién laboral con el alumno, la Institucion se
obliga juridica, laboral, administrativa y econémicamente a liberar de toda
responsabilidad al Hotel.

3. El HOTEL, para otorgar la constancia de practicas terminadas, exige a los
alumnos el cumplimiento total de las horas establecidas en la carta de solicitud
formal, que la Institucién debe otorgar al inicio de las mismas.

4. Elalumno deberé contar con un programa de entrenamiento mismo que debe ser
elaborado por el tutor y entregado al HOTEL en las primeras dos semanas de
estancia.

5. Los alumnos deben contar con un seguro de gastos médicos mayores a su cargo
o a cargo de la Institucién para poder realizar sus practicas dentro del HOTEL,
donde la Institucion antes de iniciar el proceso de practicas enviara escaneados
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los originales a la compafiia aseguradora, asi como los nimeros de péliza de la
misma.

6. Tanto los alumnos como la Institucién son co-responsables de mantener la
confidencialidad de los documentos, procedimientos, procesos y politicas de la
empresa; y se asume que ningln tipo de informacion podrd salir de las
instalaciones del HOTEL, ya sea por correo electrénico, fisicamente en papely o
dispositivos de almacenamiento de datos en todas su variantes, asi como la
reproduccion de material de la empresa sin autorizacién expresa y por escrito; de
no ser respetados asumen estar de acuerdo en los resultados que esto pudiera
derivar tanto en juicios civiles, mercantiles y/o Judiciales.

7. Esta totalmente prohibido tomar fotografias y/o video de las instalaciones del
HOTEL sin una autorizacion expresa por escrito otorgada por la Direccién de
Recursos Humanos del HOTEL.

8. Los alumnos que se encuentren en turno de practicas se deberan someter a las
mismas pruebas de alcoholimetro que todos los demas colaboradores del
HOTEL y aceptar las responsabilidades y cancelacion de las practicas en caso
de incurrir en esta falta.

9. Elpracticante debera contar con 2 (dos) cambios (ropa formal) que serviran como
uniformes durante su estancia, los colores y caracteristicas seran delimitados por
el departamento de recursos humanos del HOTEL. En los casos de los
estudiantes de gastronomia deben contar con su uniforme de chef para el
desarrollo de las précticas. En caso de que el HOTEL proporcione alguna prenda
de uniforme los alumnos se hacen responsables del buen uso y cuidado del
mismo, en caso de extravio o dafo, el alumno y/o la Institucién deberan cubrir el
costo en su totalidad.

10.ElI HOTEL proporcionara servicio de lavanderia del uniforme.

11.EI HOTEL solo proporcionara un alimento por alumno por jornada laborada en el
Restaurante de Colaboradores.

12.El cumplimiento de las horas de practica seran las pactadas con la Institucién y
no estan sujetas a cambios ni negociaciones por los alumnos, por lo mismo la
carta de terminacion solo se entregara si este apartado se cumple
responsablemente al pie de la letra.

13.El HOTEL ofrecera alojamiento a los practicantes que su estancia sea igual o
mayor de 4 (16 semanas) meses y siempre estd sujeta a disponibilidad de la
unidad habitacional con la que cuenta el HOTEL.
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Cada hotel descrito en la clausula 1 de este apartado que oforgue las practicas,
ofrecera alojamiento a los practicantes en términos de lo establecido en |a
presente clausula.

14.No habra ningn tipo de remuneracién econémica para el practicante.

15.El HOTEL ofrece transporte tanto a la llega como a la salida del turno laboral

siempre que coincida con los horarios ya establecidos en las rutas de transporte
de personal del HOTEL.

16.El HOTEL no se hace responsable por la transportacién terrestre, aérea o
maritima, de ningdn alumno, desde su ciudad de origen al HOTEL y viceversa.

17.Cuando las condiciones de las practicas por la posicién, permitan al practicante
estar cercano a las propinas proporcionadas por el huésped, el alumno podra
aceptarlas, sin embargo, esta totalmente penado y es motivo de cancelacién de
practicas que los alumnos pidan a los huéspedes y/o colaboradores contratados
por la empresa, cualquier tipo de gratificacién y/o remuneracién, como resultado
de su servicio dentro del programa de practicas.

18.En el supuesto de tener en el HOTEL celebridades, esta totalmente prohibido
incomodar a las personalidades con peticiones de fotografias y/o autégrafos o
cualquier otra situacion que ponga en riesgo la tranquilidad de la o las
celebridades.

19.Cualquier falta que atente contra la disciplina esperada sera reportada de
inmediato a la Institucién y en cuyo caso lo amerite las practicas seran
canceladas.

20.EI HOTEL se reserva el derecho de cancelar las practicas del alumno cuando asi
lo considere necesario, dando parte a la Institucion por escrito y mencionando los
motivos por los cuales se estard tomando dicha resolucion, la cual sera
inapelable.

21.Los excelentes valores, buenas costumbres y extraordinarios modales, son un
requisito por parte del HOTEL y que los alumnos deberan mostrar antes, durante
y después del desarrollo de sus practicas dentro y fuera del HOTEL. Es
importante recordarles a los alumnos que aln fuera del HOTEL en lugares
publicos siguen representando a nuestra marca y deberan ser orgullo de la
misma, evitando tener complicaciones de orden legal por faltas civiles o penales.

22.La Institucién puede tener la plena confianza y seguridad de que los alumnos y
las alumnas, se encontraran trabajando en un ambiente libre de cualquier tipo de
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acoso y es responsabilidad de los alumnos reportarlo a la Direccién de Recursos
Humanos del HOTEL inmediatamente para tomar las medidas que
correspondan, en el caso de situaciones que consideren sean necesarias.

23.Los alumnos como cualquier colaborador, tienen estrictamente prohibido salir
con huéspedes y establecer relaciones extra laborales aun durante su periodo de
descanso y/o tiempos libres después de su jornada de practicas.

24.En caso de que por la naturaleza misma de las practicas se les encomiende a los
alumnos equipos de practicas que requieran la firma de resguardo por el mismo
alumno, es decir Laptops, radios de comunicacién, o cualquier otro tipo, si estos
llegaran a ser extraviados y/o descompuestos, la Institucién sera co-responsable
junto con el alumno de la reposicién del o de los mismos.

25.EIHOTEL asignara un tutor al alumno, quien sera responsable de la supervision,
formacion y desarrollo del estudiante, el alumno sera responsable de que, en el
supuesto de tener alguna inconformidad con su tutor, podra mencionarlo con el/la
Gerente de Formacién y desarrollo para que se tomen las medidas adecuadas.

26.Las horas de practicas seran determinadas por escrito antes del inicio de las
mismas, entre el HOTEL vy la Institucién y quedaran reflejadas en la carta de
aceptacion que firmaran la Institucion, el alumno y el Hotel.

27.Cuando el Hotel lo indique, los alumnos al llegar al Hotel deberan presentar
examen de ubicacién de inglés, el cual se considerara en referencia a las
posiciones de sus practicas.

28.Los alumnos solo pueden asistir a los centros de consumo del Hotel o eventos
que ocurran en los mismos, si por la naturaleza de su puesto se requiere esta
asistencia debera ser autorizada por el jefe de area y el departamento de
formacion y desarrollo.

29.El alumno se compromete a llegar a la hora de entrada segun indicaciones de su
jefe de area, de presentar algun retardo y bajo notificacién del departamento de
seguridad los alumnos no podran ingresar a realizar su entrenamiento.

30.Los alumnos no pueden salir de las instalaciones del Hotel en hora de trabajo
salvo que su posicién laboral lo requiera, de ocurrir un caso personal de caracter
urgente por el cual tengan que salir de la propiedad, deberan apegarse a los
procedimientos del Hotel y firmar su papeleta de salida autorizada por formacién
y desarrollo y su jefe de area.

31.(Aplica solo para alumnos de nacionalidad distinta a |a Mexicana) Para los
alumnos de distintas nacionalidades que no sea la mexicana, deberan tramitar el
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permiso correspondiente ante la subdelegacién del Instituto Nacional de
Migracion en la Embajada, Consulado de México y/u oficina de Migracién mas
cercana a su domicilio, dicho permiso sera avalado por el Hotel y pagado y
tramitado por el alumno y/o la INSTITUCION. El documento migratorio sera
indispensable para iniciar el proceso de practicas, en el entendido que si llegaran
a México sin él no podran iniciar las practicas hasta no traerlo autorizado por el
mismo Instituto Mexicano Nacional de Migracién. Todos los alumnos deberan
presentar una copia de su identificacién oficial junto con su acta de nacimiento
para demostrar nacionalidad.
Ambas partes declaran y se comprometen:

UNICO: Que en prueba de la buena voluntad de ambas partes para la ejecucion del
presente convenio, acuerdan que la duracién del mismo es por tiempo indefinido,
pudiendo darlo por terminado sin necesidad de declaracion judicial al efecto por

cualquiera de las partes, dando aviso a la otra, cuando menos con 15 dias de
anticipacion.

Leido este convenio por ambas partes y de comun acuerdo para la realizacion de
Practicas Profesionales es firmado en la ciudad de San José del Cabo, México yenla
ciudad de Huejutla de Reyes, Hidalgo, el dia 06 de Octubre del 2020.

Por el HOTEL Por la INSTITUCION
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